
ANNEXE II

REFERENTIEL DE CERTIFICATION

Domaine de
compétences

Epreuve de
certification

Objectifs de l'épreuve Organisation
de l'épreuve

Durée
de l'épreuve

Intervention
professionnelle
en service social

Dossier de
pratiques

professionnelles
et

soutenance

Vérifier la capacité du candidat à :
- analyser son intervention dans les situations

professionnelles, les mettre en œuvre
- déterminer son positionnement professionnel

dans le respect des règles déontologiques et
de ses capacités relationnelles

Epreuve organisée
par une DRASS en

centre d’examen
interrégional

50 minutes de
soutenance

dont 10
minutes de

présentation

Expertise
sociale

Mémoire
(40 à 50 pages)

et
soutenance

Vérifier la capacité du candidat à :
- comprendre une question sociale, un

phénomène social ou des méthodologies
d’intervention en articulation avec les
interrogations professionnelles dans le respect
des principes éthiques et déontologiques

- mener une démarche rigoureuse et cohérente
en s’appuyant sur une méthodologie de
recherche jusqu’à la construction de l’outil de
vérification de l’hypothèse

- prendre de la distance vis à vis de la réalité
sociale, déconstruire ses représentations et les
reconstruire par rapport à des références
théoriques et la réalité du terrain

- assumer en argumentant ses choix
thématiques, théoriques et méthodologiques

Epreuve organisée
par une DRASS en

centre d’examen
interrégional

50 minutes de
soutenance

dont 10
minutes de

présentation

Communication
professionnelle
en travail social

Dossier de
communication

Vérifier la capacité du candidat à :
- communiquer par écrit un acte professionnel
- adapter les modes de communication aux

destinataires
- transmettre de l’information
- comprendre une commande ou une question

professionnelle
- adapter le support au type de communication

imposée et argumenter le choix du support
- diversifier les modes de communication
- favoriser l’expression écrite et orale
- sélectionner et valoriser ses compétences

Epreuve réalisée en
établissement de

formation

Modalités de
certification

validées par le
DRASS

Implication dans
les dynamiques
partenariales,

institutionnelles
et inter

institutionnelles

Connaissance
des

Politiques sociales

Vérifier la capacité du candidat à :
- connaître, analyser un environnement

institutionnel et à s'y situer
- utiliser les ressources différentes de

l’environnement institutionnel

Epreuve organisée
par une DRASS en

centre d’examen
interrégional

4 heures
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